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La confidentialité et la protection de vos données personnelles sont une priorité pour le 
Prysmian. La présente politique de confidentialité explique comment nous collectons, 
utilisons et protégeons les informations personnelles que vous partagez via l’application 
Prysmian Club. 

 

1. Responsable du traitement des données 

Le responsable du traitement des données collectées via l’application est : 
Prysmian  

• Siège social : 23 avenue Aristide Briand – Paron BP 801-89108 SENS Cedex, France 
• Téléphone : +33 (0)3 86 95 76 00 
• Adresse e-mail : prysmianclub.fr@prysmiangroup.com  

 

2. Données collectées 

Dans le cadre de l’utilisation de l’application, nous collectons les données suivantes : 

Données fournies par l’utilisateur 

• Informations d’inscription : nom, prénom, adresse e-mail, entreprise, fonction. 
• Données relatives à votre compte utilisateur : identifiant, mot de passe (crypté). 
• Participation aux jeux et activités : scores, progression, réponses aux quiz. 

Données collectées automatiquement 

• Données techniques : modèle de votre appareil, système d’exploitation, adresse IP, 
version de l’application. 

• Données de navigation : fréquence d’utilisation, pages consultées, fonctionnalités 
utilisées. 

 

3. Finalités du traitement 

Vos données sont utilisées aux fins suivantes : 

• Gestion de votre compte utilisateur. 
• Suivi de votre progression dans les jeux et activités de formation. 
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• Amélioration des fonctionnalités et de l’expérience utilisateur. 
• Envoi de communications liées à l’application (mises à jour, nouveautés, etc.). 
• Analyse statistique de l’utilisation de l’application (données anonymisées). 

 

4. Base légale du traitement 

Le traitement de vos données personnelles repose sur : 

• L’exécution d’un contrat : pour vous permettre d’utiliser les fonctionnalités de 
l’application. 

• Votre consentement : pour certaines données collectées automatiquement ou 
l’envoi de communications marketing. 

• Les obligations légales : pour garantir la sécurité de vos données et respecter les 
réglementations en vigueur. 

 

5. Partage des données 

Vos données personnelles ne sont pas transmises à des tiers, sauf dans les cas suivants : 

• Prestataires techniques et hébergeurs assurant le fonctionnement de l’application. 
• Autorités compétentes si la loi l’exige. 

 

6. Durée de conservation des données 

Vos données sont conservées : 

• Aussi longtemps que nécessaire pour la gestion de votre compte utilisateur. 
• Pendant un an après la dernière utilisation de l’application, sauf demande de 

suppression de votre part. 

 

7. Sécurité des données 

Nous mettons en place des mesures techniques et organisationnelles pour protéger vos 
données contre tout accès, perte ou divulgation non autorisés : 

• Cryptage des mots de passe. 
• Stockage sécurisé sur des serveurs protégés. 
• Limitation des accès aux données aux personnes autorisées. 

 



8. Vos droits 

Nous mettons en oeuvre toutes les mesures raisonnables pour nous assurer que 
vos données personnelles soient exactes, complètes et à jour. Vous avez le droit d’accéder, 
de corriger ou de supprimer les données personnelles que nous collectons. Vous avez 
également le droit de restreindre ou de vous opposer, à tout moment, à la poursuite du 
traitement de vos données personnelles. Si vous le souhaitez nous pouvons rechercher et 
vous fournir vos données personnelles en notre possession. 

Pour exercer ces droits, contactez-nous à : 

• E-mail : prysmianclub.fr@prysmian.com 
• Courrier : 23 avenue Aristide Briand – Paron BP 801-89108 SENS Cedex, France 

 

9. Modifications de la politique de confidentialité 

Cette politique de confidentialité peut être modifiée à tout moment pour refléter les 
évolutions légales ou techniques. Nous vous informerons de toute mise à jour significative 
via l’application. 
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